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kotiin vietävät palvelut

Nro Epäkohta / kehittämisaihe Tapahtuman kuvaus Kehittämistoimi Toteutuksen kuvaus

1 Psykososiaalinen kuormitus Psykosisaalisen kuormitustekijöiden 

selvittämin osana työnkuormitusta ja 

tämä näkyy jaksamisesta ja 

keskittymisessä

Teetetty psykososiaalinen 

kuormituksen kysey

Pykososiaalinen kuormituksen 

kyselyn analysointi ja 

läpikäynti henkilöstön kanssa

2 Viestintä / asiakaspalaverit Kaikkien tietämys ei ole samalla 

tasolle

Hoitotyö tiedonkulun vahvistaminen 

säännöllisillä palavereilla. Omahoitaja 

raportoi tiimille.

Säännölliset 

hoitotyönpalaverit koskien 

asiakastyötä otettu käyttöön



3 Vaara-tapahtumat ja 

läheltäpiti tilanteiden 

tunnistamien

Haipro menetlyn käyttöönotto 

toiminnanohjasjärjestelmän kauttai. 

Koulutukset ja vaaratapahtumien 

jatkokäsittelyn tehostaminen

Henklökunnalle tiedottaminen ja 

sisältö laadittu. Palveluvastaavat 

laativat prosessikuvauksen ja selkeät 

ohjeet jatkokäsittelyyn.

Koulutuspäivät sovittu 

henkilökunnalle ja "Haipro" 

menettelymalli koulutetaan

4 OVS päivitetty Uuden OVS version  jalkautaminen 

henkilösölle

Yhteisten tomintamallien kehitäminen 

ohjistusten kautta

Lukukuittaukset ja sen 

jälkeinen läpikäyni 

henkilöstöpalavereissa 

ymmärryksen varmistamiseksi 

ja OVS lisäkehitämiseksi.


